
１
４
７
カ
国
１
万
３
０
０
０
件
以

上
の
現
地
体
験
型
オ
プ
シ
ョ
ナ
ル
ツ

ア
ー
オ
ン
ラ
イ
ン
予
約
サ
イ
ト
「VEL 

TRA.com

」
を
運
営
す
る
ベ
ル
ト
ラ

株
式
会
社
。
検
索
エ
ン
ジ
ン
を
ベ
ー
ス

と
し
た
タ
グ
サ
ー
チ
に
よ
る
絞
り
込
み

検
索
機
能
や
、
多
言
語
対
応
の
自
然
言

語
処
理
入
力
な
ど
と
い
っ
た
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
の
力
を
最
大
活
用
し
つ
つ
、
質
の

高
い
人
的
サ
ー
ビ
ス
を
行
う
こ
と
で
顧

客
満
足
度
を
向
上
さ
せ
る
な
ど
、
手
堅

い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
。

「
海
外
旅
行
マ
ー
ケ
ッ
ト
が
潤
沢
に
な

り
、
数
多
く
の
ツ
ア
ー
が
存
在
し
て
い

る
た
め
、
テ
ー
マ
毎
に
ツ
ア
ー
を
紹
介

す
る
こ
と
で
、
各
ツ
ア
ー
の
特
色
が
わ

か
り
や
す
い
よ
う
に
し
て
い
ま
す
」
と
、

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
事
業
部
部
長
の
武
部
光

子
さ
ん
は
言
う
。

「
さ
ら
に
、
ツ
ア
ー
参
加
者
の
体
験
談

を
掲
載
す
る
こ
と
で
、
ツ
ア
ー
を
検
討

し
て
い
る
方
が
、
よ
り
自
分
の
目
的
に

合
っ
た
ア
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ
を
選
べ
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
が
流
行
っ

て
い
る
こ
と
か
ら
も
わ
か
る
よ
う
に
、

ん
は
言
う
。

リ
ピ
ー
タ
ー
客
獲
得
に
向
け

堅
実
な
戦
略
を

「
２
０
２
０
年
に
開
催
さ
れ
る
東
京
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
を
機
に
日
本
へ
の
関
心
は

一
層
高
ま
り
、
観
光
客
も
増
加
し
て
い

く
だ
ろ
う
」
と
語
る
武
部
さ
ん
。
そ
こ

で
キ
ー
ワ
ー
ド
と
な
っ
て
く
る
の
が

「
リ
ピ
ー
タ
ー
客
の
獲
得
」
だ
。

「
ア
ジ
ア
圏
の
方
た
ち
の
ほ
う
が
日
本

に
来
る
ハ
ー
ド
ル
が
低
い
の
で
、
リ

ピ
ー
タ
ー
客
に
つ
な
が
り
や
す
い
と
言

タ
映
え
ス
ポ
ッ
ト
を
巡
り
た
い
方
や
、

日
本
人
が
休
日
に
し
て
い
る
こ
と
を
体

験
し
た
い
方
が
多
い
こ
と
か
ら
、
日
本

人
と
感
覚
が
近
い
の
だ
と
感
じ
て
い
ま

す
」（
武
部
さ
ん
）

実
際
、
い
ま
ア
ジ
ア
圏
の
訪
日
観
光

客
に
人
気
の
あ
る
ツ
ア
ー
は
、
あ
し
か

が
フ
ラ
ワ
ー
パ
ー
ク
や
、
徳
島
県
の
祖

谷
の
か
ず
ら
橋
な
ど
、
日
本
で
も
話
題

に
な
っ
て
い
る
イ
ン
ス
タ
映
え
ス
ポ
ッ

ト
を
巡
る
も
の
が
多
い
。

そ
う
い
っ
た
日
本
の
〝
映
え
ス
ポ
ッ

ト
〟
で
撮
影
し
た
写
真
を
各
国
の
イ
ン

現
代
の
方
た
ち
は
思
い
出
を
共
有
し
た

い
と
い
う
思
い
が
強
い
ん
で
す
。
で
す

の
で
、
体
験
談
を
読
ま
れ
た
方
が
そ
の

ツ
ア
ー
に
参
加
し
て
、
体
験
談
を
投
稿

し
て
、
と
い
う
ル
ー
プ
が
で
き
、
利
用

者
数
が
増
え
ま
し
た
」

親
和
性
と
差
異
が

訪
日
目
的
の
キ
ー
ワ
ー
ド

２
０
１
５
年
の
終
わ
り
ご
ろ
か
ら

「
爆
買
い
」
の
言
葉
と
と
も
に
頭
角
を

現
し
て
き
た
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
事
業
。
現

在
は
「
モ
ノ
か
ら
コ
ト
へ
」
と
言
わ
れ

が
ち
だ
が
、
２
０
１
７
年
度
の
訪
日
外

国
人
一
人
当
た
り
の
旅
行
消
費
額
は
15

万
３
９
２
１
円
と
相
変
わ
ら
ず
高
く
、

モ
ノ
消
費
も
衰
退
し
て
い
な
い
こ
と
が

わ
か
る
。

し
か
し
、
爆
買
い
目
的
で
日
本
を
訪

れ
て
い
た
訪
日
外
国
人
が
、
観
光
目
的

（
＝
コ
ト
消
費
）
で
リ
ピ
ー
ト
し
て
訪

日
す
る
ケ
ー
ス
も
増
え
て
い
る
。

「
ア
ジ
ア
の
方
た
ち
は
、
日
本
に
対
し

て
親
和
性
を
持
っ
て
い
る
人
が
多
い
ん

で
す
。
日
本
で
流
行
っ
て
い
る
イ
ン
ス

え
ま
す
。
で
す
の
で
、
日
本
に
お
け
る

最
新
の
流
行
を
体
験
で
き
る
ツ
ア
ー
を

打
ち
出
す
こ
と
で
、
何
度
も
日
本
に
足

を
運
ん
で
く
だ
さ
る
方
が
増
え
る
の
で

は
な
い
で
し
ょ
う
か
」（
武
部
さ
ん
）

し
か
し
、
欧
州
へ
の
対
応
も
も
ち
ろ

ん
欠
か
せ
な
い
。
現
在
、
観
光
局
が
各

国
で
行
っ
て
い
る
訪
日
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン

を
継
続
し
、
新
規
の
訪
日
観
光
客
を
取

り
込
め
る
よ
う
行
動
す
べ
き
だ
ろ
う
。

訪
日
観
光
客
の
目
的
を
国
別
に
見
極
め
、

彼
ら
が
日
本
に
求
め
て
い
る
も
の
を
提

供
し
て
い
く
こ
と
が
必
要
不
可
欠
だ
。

フ
ル
エ
ン
サ
ー
た
ち
が
イ
ン
ス
タ
グ
ラ

ム
や
Ｙ
ｏ
ｕ
ｔ
ｕ
ｂ
ｅ
に
ア
ッ
プ
す
る

こ
と
で
、
新
た
な
訪
日
外
国
人
の
客
足

が
伸
び
て
い
る
の
だ
。

「
ア
ジ
ア
圏
の
方
た
ち
と
は
対
照
的
に
、

日
本
の
文
化
財
を
見
学
す
る
の
が
欧
州

の
方
た
ち
で
す
。
彼
ら
は
日
本
人
の
暮

ら
し
や
文
化
と
、
自
分
た
ち
の
普
段
の

生
活
を
比
較
し
て
、
差
異
を
見
つ
け
る

の
が
お
も
し
ろ
い
よ
う
で
。
禅
や
お
茶

会
な
ど
と
い
っ
た
日
本
文
化
を
体
験
で

き
る
ツ
ア
ー
に
申
し
込
ま
れ
る
方
が
数

多
く
見
受
け
ら
れ
ま
す
」
と
、
武
部
さ

獲得がカギリピーター客

人気ツアー
ランキング

満足度ランキング

2位

4位

3位

5位

6位

7位

東京から富士山と箱根観光

午後フリータイム 東京からの 
新幹線での京都1日旅行

富士、河口湖、忍者村バスツアー

伝統的な京都スタイルに宴会で 
舞妓のパフォーマンス

東京から御殿場アウトレットショッピング 
富士山一日ツアー

東京から日光華厳の滝と世界遺産 
日帰りツアー

※2018年11月17日現在
出所：ベルトラ株式会社ホームページより編集部作成

マウンテンビュー 富士、 
箱根、東京からの全日ツアーと 

芦ノ湖クルーズ

1 位

富士山での経験は 
私たちの旅行の 

ハイライトだったわ
（フィリピン）

2位 富士、河口湖、忍者村バスツアー

3位 金継ぎ体験

4位 東京全日観光バスツアー

5位 食品サンプルづくり体験

6位 祇園で伝統的な懐石料理と舞妓体験

7位 舞妓さんとお茶会体験

※2018年11月17日現在
出所：ベルトラ株式会社ホームページより編集部作成
注： 金継ぎとは、陶磁器の欠けた部分などを漆によって接着し、金の

粉で装飾する修理技法

1 位 驚くほど
楽しかったよ
（アメリカ）

ベストセラー
ツアーランキング

Tour Rankings

Best S
eller

2020年東京オリンピックに向け、民泊が国家
戦略特区の施策になるなど、インバウンドで賑
わうツーリズム産業。数多くのツアーを提供し
ているベルトラ株式会社に、今後、日本が観光
大国として名を成長するための方策を聞いた。

訪日外国人のトレンドは

「親和性」

フクロウカフェ
体験

31 30


